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Представлен материал, охватывающий основные 

информационные технологии управления доставкой грузов и 

пассажиров: от уровня автоматизации отдельных процессов до 

применения систем поддержки принятий управленческих 

решений. Рассмотрены принципы работы с информацией при 

организации перевозок, основы документооборота с 

применение информационных систем.  


